KARTA GWARANCYJNA
POMPA CIEPLA
HYDRO UNIT M

Szanowny Uzytkowniku!
Dziekujemy za wybdér pompy ciepta marki Beretta !
JesteSmy przekonani, ze spetni ona oczekiwania i zapewni Tobie
i Twoim bliskim komfort cieplny w Twoim domu / obiekcie.
Aby pompa ciepta pracowata bezpiecznie i bezawaryjnie przez caty okres
uzytkowania, powinna byé poddawana corocznym przeglagdom. fmmm mmmmmmmm e e mem \
Prosimy zapoznac sie z instrukcja obstugi i karta gwarancyjng urzadzenia
oraz W nieprzekraczalnym terminie 6 miesiecy od daty zakupu

| |
| |
zarejestrowac urzadzenie na www.beretta.pl/rejestracja i - i

WARUNKI GWARANCJI JAKOSCI

Spétka ,RUG Riello Urzadzenia Grzewcze S.A.”,
zwana dalej jako ,RUG”, udziela Uzytkownikowi
gwarancji prawidtowego dziatania na pompe ciepta
marki Beretta, zwane dalej ,Urzadzeniem” przez
okres 3 lat od daty jego zakupu oraz 60 m-cy od daty
zakupu na sprezarke urzadzenia.

Niniejsza gwarancja jakosci obejmuje wytgcznie
zakupione przez Uzytkownika oryginalne Urzgdzenie
marki Beretta.

Gwarancja obowigzuje jezeli tgcznie spetnione s3
nastepujgce warunki:

Uzytkownik posiada dowdd zakupu oraz karte
gwarancyjng Urzadzenia,

karta gwarancyjna posiada wszystkie wymagane
w niniejszych  Warunkach  Gwarancji  Jakosci
pieczecie, podpisy i daty oraz prawidtowo
wypetnione rubryki - bez skreslen i poprawek.
montaz i 1-wsze uruchomienie Urzadzenia zostaty
wykonane  przez instalatora posiadajacego
wymagane i aktualne uprawnienia, Urzadzenie
przytagczono do instalacji wykonanych zgodnie

z obowigzujacymi normami technicznymi
i zaleceniami producenta wskazanymi w instrukcji
obstugi,

Urzadzenie wyposazone jest wytgcznie w oryginalne
elementy fabryczne, przeznaczone do wtasciwego
modelu Urzadzenia,

w nieprzekraczalnym terminie 6 (sze$ciu) miesiecy
od daty zakupu, Uzytkownik zarejestrowat
Urzadzenie na stronie internetowej
www.beretta.pl/rejestracja

Autoryzowany Serwis Beretta, wykonat coroczny
przeglad gwarancyjny Urzgdzenia zgodnie z pkt. 4.

Przeglad gwarancyjny Urzadzenia:
Odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie termindow
przeglagdow Urzadzenia spoczywa na Uzytkowniku,
Uzytkownik jest zobowigzany zapewni¢ odpowiedni
dostep do Urzadzenia w terminie uzgodnionym
z Autoryzowanym Serwisem Beretta, w celu
dokonania przegladéw gwarancyjnych,

wszystkie przeglady gwarancyjne powinny byé
odnotowane przez Autoryzowany Serwis Beretta
w Karcie Gwarancyjnej, z zataczonym rachunkiem
za wykonanag ustuge,

koszty zwigzane z przeprowadzeniem przegladow
gwarancyjnych ponosi Uzytkownik.

W okresie gwarancji Uzytkownikowi przystuguje
prawo do bezptatnych napraw uszkodzen
i usterek, powstatych z przyczyn tkwigcych
w Urzadzeniu (3 lata na Urzadzenie oraz 60 m-cy na
sprezarke urzgdzenia od daty zakupu).

Uzytkownik, w celu zgtoszenia awarii Urzadzenia,
jest zobowigzany powiadomi¢ pisemnie lub mailowo
o ujawnionych wadach Autoryzowany Serwis
Beretta wykonujgcy uruchomienie lub przeglad
gwarancyjny Urzadzenia.

Powiadomienie Autoryzowanego Serwisu Beretta
o awarii Urzadzenia musi zawiera¢ dane niezbedne
dla identyfikacji Uzytkownika, Urzadzenia oraz
powstatej awarii.

W przypadku nieuzasadnionego  zgtoszenia
reklamacyjnego w rozumieniu niniejszych
Warunkow Gwarancji Jakosci, Uzytkownik ponosi
koszty wynikajgce z takiego zgtoszenia.


http://www.beretta.pl/
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Naprawy Urzadzenia dokonywane beda
u Uzytkownika przez Autoryzowany Serwis Beretta,
do ktérego Uzytkownik przestat zgtoszenie awarii
Urzadzenia zgodnie z pkt. 6.
Autoryzowany Serwis Beretta zobowigzany jest
wykonaé naprawe gwarancyjng w ciggu 14 (czterna-
stu) dni roboczych od daty otrzymania
prawidtowego zgtoszenia od Uzytkownika.
W przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci
zamiennych Urzgdzenia z zagranicy, okres naprawy
ulega przedtuzeniu o czas potrzebny na
sprowadzenie tychze czesci zamiennych.
W przypadku gdy Uzytkownik z przyczyn przez niego
zawinionych uniemozliwia dokonanie naprawy
Urzadzenia przez okres dtuzszy niz 14 (czternascie)
dni od powiadomienia go przez Autoryzowany
Serwis Beretta o gotowosci do dokonania naprawy,
zastrzega sie prawo do anulowania zgtoszenia.
Autoryzowany Serwis Beretta moze odmowic
Uzytkownikowi nieodptatnej naprawy Urzadzenia
w przypadku:
stwierdzenia niezgodnosci danych w dokumentach
z danymi zamieszczonymi na Urzadzeniu,
naruszenia plomb,
naruszenia postanowien zawartych w niniejszych
Warunkach Gwarancji Jakosci, w tym w szczegdlnosci
niewykonania przegladdéw gwarancyjnych
W wyznaczonym terminie.
. Gwarancja jakosci nie obejmuje:
braku prawidtowego dziatania lub uszkodzen
Urzadzenia spowodowanych nieprawidtowym
montazem, w tym niezgodnym z instrukcjg obstugi
oraz instrukcja instalacji,
braku prawidtowego dziatania lub uszkodzen
Urzadzenia spowodowanych niewtfasciwym
uzytkowaniem lub naduzywaniem Urzadzenia,
niedbatoscia  uzytkownika lub  stosowaniem
i uzytkowaniem Urzadzenia niezgodnie z instrukcjg
obstugi, albo przepisami bezpieczenstwa, jak
rowniez stosowaniem niewtfasciwych materiatéw
eksploatacyjnych (np. filtrow),
braku prawidtowego dziatania
Urzadzenia spowodowanego naprawami,
przerdbkami i zZmianami konstrukcyjnymi
dokonywanymi samodzielnie lub przez podmiot do
tego nieuprawniony,
instalacji hydraulicznej oraz uszkodzen Urzadzenia
powstatych na skutek jej niewtasciwego wykonania,

lub uszkodzenia

Adres do korespondencji

Lista autoryzowanego serwisu jest dostepna

na stronie internetowe;j:

www.beretta.pl
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infolinia 801 044 804

instalacji odprowadzania skroplin oraz uszkodzen
Urzadzenia powstatych na skutek jej niewtasciwego
wykonania,

instalacji zasilania elektrycznego oraz uszkodzen
Urzadzenia powstatych na skutek jej niewtasciwego
wykonania lub awarii,

mechanicznego i termicznego  uszkodzenia
Urzadzenia  spowodowanego  dziataniem lub
zaniechaniem Uzytkownika, powstatego na skutek:
1) niewfasciwego uzytkowania, niezgodnego
z zaleceniami instrukcji obstugi,

Il) niewtasciwej instalacji zasilania energetycznego
i/lub zaktdcen jej funkcjonowania,

Il) transportu i/lub sktadowania, o ile czynnosci tych
nie wykonat RUG lub podmiot, ktéremu RUG zlecita
przedmiotowe czynnosci,

czynnosci eksploatacyjnych nalezgcych do
Uzytkownika i wynikajacych z instrukcji obstugi
Urzadzenia, w tym regulacji, sprawdzenie dziatania,
korekty btedéw obstugi lub programowania
ustawien,

ptatnych przegladéw Urzadzenia,

braku prawidtowego dziatania lub uszkodzenia
Urzadzenia powstatego na skutek: pozaru, powodszi,
uderzenia pioruna, innych klesk zywiotowych,
zdarzen losowych  nie  majacych  zwigzku
z samym Urzadzeniem, korozji powstatej na skutek
montazu w miejscu narazonym na oddziatywanie
szczegblnie niekorzystnych warunkow
atmosferycznych, nieprawidtowego napiecia
zasilajgcego, wojny, zamieszek i innych czynnikéw
zewnetrznych,

uszkodzenn spowodowanych btednym doborem
Urzadzenia do potrzeb Uzytkownika,

roszczern  Uzytkownika z tytutu parametrow
technicznych  Urzadzenia, o ile s zgodne
z informacjami podanymi przez RUG.

Jezeli przyczyny wymienione w pkt 14 spowodujg
trwate zmiany jakosciowe Urzadzenia, udzielona
gwarancja wygasa.

RUG nie odpowiada wobec Uzytkownika za
utrate, uszkodzenie lub zniszczenie Urzadzenia, jak
rowniez za wszelki pozostate szkody, wynikie
z innych przyczyn, niz wady tkwigce w Urzgdzeniu.
Gwarancja objete sg Urzadzenia zakupione w Polsce
i obowigzuje ona wylgcznie na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej.

Gwarancja nie wyfacza, nie ogranicza ani nie
zawiesza uprawnien Uzytkownika wynikajgcych
z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;j.

RUG Riello Urzadzenia Grzewcze S.A.
87-100 Torui ul. Kociewska 28/30

z tel. kom. +56 663 79 99


http://www.beretta.pl/
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WYPEENIA UPRAWNIONA OSOBA INSTALUJACA/URUCHAMIAJACA POMPE CIEPEA

Oswiadczam, ze posiadam wymagane prawem aktualne uprawnienia elektryczne i W dniu .......cccoeeeeiecieececcceseceeecee e
zainstalowatem pompe ciepta Beretta typ ... NE fabIYCZNY oo

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami oraz zaleceniami producenta.
Oswiadczam, ze instalacja dziata poprawnie i jest przygotowana do eksploatacji.

Pieczed i podpis instalatora

WYPEENIA UZYTKOWNIK POMPY CIEPtA BERETTA

Oswiadczam, ze bez zastrzezen przyjmuje urzadzenie do eksploatacji oraz, ze zapoznatem/am sie z trescig Karty Gwarancyjnej, oraz
instrukcjg obstugi urzadzenia.

Czytelnie : imie i nazwisko Podpis

POTWIERDZENIE WYKONANIA OKRESOWYCH PRZEGLADOW OBSLUGOWYCH PRZEZ AUTORYZOWANY SERWIS BERETTA

Oswiadczam, ze urzadzenie jest sprawne i pracuje prawidtowo po wykonanym zgodnie z zaleceniami producenta:

PRZEGLAD GWARANCYJNY -P1 W ANiU e POAPIS et PIieCZatka .occeceveeerirereie st
PRZEGLAD GWARANCYINY - P2 W ANIU oo POAPIS ..vveiereceenncersreeineessnisns PIieczatka ...
PRZEGLAD GWARANCYJNY -P3 W dNiU e POAPIS ovveeveerreiieee et PIeCZatka .ooeevevevereecereeece et

PRZEGLAD GWARANCYINY - P4




ADNOTACJE DOTYCZACE NAPRAWY SERWISOWE)J

Rodzaj usterki — wykonane czynnosci Data i podpis
Autoryzowanego Serwisu

Torurt 15.03.2022



