Beretta

Ogodlne Warunki Sprzedazy (OWS)
obowigzujgce w obrocie handlowym z ,RUG RIELLO URZADZENIA GRZEWCZE” S.A oraz na terytorium Polski

DEFINICJE | POSTANOWIENIA OGOLNE
Niniejsze ogdlne warunki sprzedazy (zwane dalej “Warunkami Ogélnymi”) dotyczg wszystkich transakcji sprzedazy i uméw
sprzedazy, swiadczenia ustug i dostaw zawieranych przez ,RUG RIELLO URZADZENIA GRZEWCZE” S.A. z siedzibg w
Warszawie przy ul. Ks. I. Skorupki 5, 00-546 Warszawa, zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000211105, kapitat zaktadowy 10.042.000,00 ztotych optacony w catosci (zwana
dalej “Sprzedajacym”) a wszelkimi osobami fizycznymi, prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nieposiadajgcymi
osobowosci prawnej (zwanymi dalej "Nabywc3a"), niebedgcymi konsumentami w rozumieniu przepiséow kodeksu cywilnego
(Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, (tj. Dz.U. 2017 poz. 459 ze zm.) (,k.c.”)), ktoérych przedmiotem sg
produkty lub ustugi sprzedawane przez Sprzedajgcego pod markg ,Beretta” oraz akcesoria do nich (zwane dalej
"Produktami").
Niniejsze Warunki Ogdlne znajdujg zastosowania zarowno do umow zawieranych z Nabywcami bedgcymi podmiotami
polskimi, jak i zagranicznymi.
Niniejsze Warunki Ogélne znoszg i zastepujg wszelkie wczesniejsze porozumienia, ustne lub pisemne, z Nabywcg; warunki
odmienne od zawartych w niniejszym dokumencie bedg wazne wytgcznie po ich uprzednim pisemnym zatwierdzeniu przez
Sprzedajgcego.
Warunki Ogdlne kierowane sg do Nabywcéw i majg zastosowanie m.in. do wszystkich uméw, w szczegdlnosci umow
sprzedazy, dostawy, ktdrych przedmiotem sg Produkty Sprzedajgcego, a takze odnoszg sie do wszystkich przysztych umow
miedzy Sprzedajgcym i Nabywca, nawet wtedy, jezeli nie zostaty jeszcze raz wyraznie uzgodnione miedzy Sprzedajgcym i
Nabywca.
Zawarte w Warunkach Ogélnych i w umowach wigzgcych Strony postanowienia o zastrzezeniu witasnosci Produktow,
dalszych zabezpieczeniach roszczen Sprzedajgcego wzgledem Nabywcy i wykluczeniu dalej idacych roszczen o
odszkodowanie Nabywcy od Sprzedajgcego w kazdym przypadku obowigzujg jako uzgodnione.
W momencie ztozenia przez Nabywce Zamdwienia, a w przypadku jego braku - najpdzniej z chwilg odbioru Produktow
przez Nabywce, warunki niniejszych Warunkdéw Ogdlnych obowigzujg jako przyjete. Warunki Ogélne mogg by¢ przyjete
przez Nabywce jedynie bez zastrzezen.
Warunki handlowe przedstawione przez Nabywce nie sg dla Sprzedajacego wigzace, nawet gdy nie sg one wyraznie
odrzucone. Zakup Produktéow od Sprzedajgcego odbywa sie na warunkach niniejszych Warunkéw Ogdlnych Sprzedajgcego,

chyba ze Strony wyrazZnie ustalg inaczej na pismie.
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Ztozenie Zamowienia przez Nabywce oznacza, ze Nabywca zapoznat sie z Warunkami Ogdlnymi opublikowanymi na stronie

www.beretta.pl i lub www.berettaheating.com i je akceptuje.

Przyjecie przez Sprzedajgcego zamodwienia do realizacji oraz zwrotne przestanie do Nabywcy potwierdzenia przyjecia
zamowienia do realizacji jest jednoznaczne z zaakceptowaniem Ogdlnych Warunkow Sprzedajgcego przez Nabywece.
Niewaznos¢ lub nieskutecznosé ktéregokolwiek z postanowien Warunkow Ogdlnych nie narusza waznosci i skutecznosci

pozostatych postanowien.

1) PRODUKTY

1.1  Produkty stanowigce przedmiot sprzedazy regulowanej przez niniejsze Warunki Ogdlne s3 produktami
sprzedawanymi przez Sprzedajgcego o specyfikacjach zawartych w katalogach Sprzedajgcego lub przez niego
podawanych. Przestanie katalogow lub dokumentacji technicznej przez Sprzedajgcego nie stanowi oferty w
rozumieniu k.c., a co za tym idzie — Produkty mogg podlega¢ modyfikacjom bez uprzedniego zawiadomienia ze
strony Sprzedajacego. Wymiary, rozmiary, ciezar, osiggi i wszelkie inne dane zawarte w katalogach Sprzedajacego
lub dostarczonej przez niego dokumentacji technicznej sg jedynie orientacyjne i nie stanowig obietnicy lub
zobowigzania Sprzedajacego.

1.2  Przestane przez Sprzedajacego katalogi lub dokumentacje techniczne stanowia jedynie informacje handlowe
(,iInformacje Handlowe”).

1.3 Rysunki, zdjecia, wymiary, opisy, parametry techniczne, uzytkowe i inne dane dotyczace Produktéow zawarte m.in.
w informacjach powszechnie publikowanych lub przesytanych Nabywcy: w prospektach, pismach technicznych,
cennikach lub ofertach (o ile takie bytyby pisemnie ztozone Nabywcy przez Sprzedajgcego) oraz nalezgcych do nich
dokumentach sg tylko w przyblizeniu miarodajne, to samo dotyczy danych o mocy (sprawnosci i funkcjonalnosci)
urzadzenia i zuzywanej przezen energii lub paliwa lub innego zrédta energii.

1.4  Sprzedajacy pozostawia sobie prawa wiasnosci i prawa autorskie dotyczace wszelkich kosztoryséow, schematdw i
innych dokumentow. Dokumenty techniczne dotyczace Produktow, ktdre nie s powszechnie dostepne stajg sie
wigzace tylko w przypadku ich pisemnego potwierdzenia przez Sprzedajgcego, wystawianego na pisemne zgdanie
Nabywcy i tylko w uzasadnionych przypadkach. W sytuacji, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, Nabywca
zobowigzany jest do zawarcia ze Sprzedawcg odrebnej umowy o zachowaniu w poufnosci wszelkich informacji i

dokumentow technicznych, ktére otrzymat od Sprzedajacego.

2) ZAMOWIENIA, OFERTA

2.1  Zamodwienia na zakup Produktow (zwane dalej ,Zaméwieniami”) powinny by¢ sktadane na piSmie Sprzedajgcemu
przez Nabywce.

2.2 Bieg terminu waznosci Zamdwienia uznaje sie za wstrzymany przez okres 30 dni od jego otrzymania przez

Sprzedajgcego; jezeli w tym terminie Sprzedajacy nie wysle pisemnego zawiadomienia o jego odrzuceniu lub
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propozycji zmiany jednego lub kilku elementéw wskazanych w Zaméwieniu, Zamdwienie uznaje sie za przyjete a
umowa sprzedazy za zawarty. Zamoéwienie ztozone przez Nabywce z zastrzezeniem odmiennego terminu lub z
zastrzezeniem mozliwosci jego odwotania na podstawie art. 662 k.c. bedzie uwazane za niewazne i niewigzace
Sprzedajacego. Zamdwienie uznaje sie za przyjete takie w momencie rozpoczecia jego realizacji przez
Sprzedajacego. W kazdym przypadku Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do przyjecia bgdz nie przyjecia Zamdwienia
wedtug swojego wytgcznego uznania.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo, rowniez po otrzymaniu Zaméwienia, do wprowadzania zmian konstrukcyjnych
do Produktéw, ktére nie wptywajg na zmiane parametrow Produktow, a Nabywca nie moze z tego tytutu zgtaszac
zadnych roszczen czy reklamacji. Sprzedajacy nie jest jednak zobowigzany do dokonywania tego rodzaju zmian w
Produktach juz wydanych Nabywcy.

Zamoéwienia na Produkty specjalne lub wykonywane na specjalne zamoéwienie powinny by¢ sporzadzane na pismie
przez Nabywce i w zadnym wypadku nie bedg mogty by¢ anulowane przez Nabywce po ich zaakceptowaniu przez
Sprzedajgcego.

Warunki realizacji Zamdwienia przyjmuje sie jako DAP (Delivered at Place).

Szczegdtowe Warunki Sprzedazy (SWS) stang sie dokumentem integralnym z niniejszymi Ogdlnymi Warunkami w
momencie jego podpisania. Podpisane SWS ustala szczegétowe warunki handlowe z Nabywcg, takie jak: rabaty dla
poszczegdlnych grup towardw, terminy ptatnosci, kredyt kupiecki, minimalne wartosci transakcji, kurs waluty banku
dla rozliczenia transakcji, zabezpieczenia transakcji, warunki dostawy INCOTERMS, koszty dostawy oraz inne istotne
warunki transakcji.

Wszelkie zalecenia Sprzedajgcego lub jego personelu, ustne lub na pisSmie, dotyczace zastosowan wyrobow majg
charakter porady i sg udzielane w dobrej wierze zgodnie z najlepszym stanem wiedzy na dany moment udzielenia
porady. Sg one jednak niewigzgce i nie stanowig podstawy do jakichkolwiek roszczen ze strony Nabywcy. W
szczegdblnosci nie zwalniajg Nabywcy, dziatajgcego jako profesjonalista, od dokonania we wtasnym zakresie oceny
technicznej i prawnej, czy kupowane Produkty sg przydatne do przewidywanego celu zastosowania.

Sprzedajgcy zastrzega sobie prawa wtasnosci, prawa autorskie oraz inne prawa do dokumentéw sktadajacych sie na
informacje handlowa (m.in. zdjeé, rysunkéw, opiséw). Mogg one by¢ udostepnione przez Nabywce osobom
trzecim, tylko wtedy, jezeli Sprzedajacy wyraznie zaznaczyt na piSmie, ze sg do tego przeznaczone. W innych
wypadkach Nabywca kazdorazowo zobowigzany jest uzyskaé w tym celu wyrazng pisemng zgode Sprzedajgcego.
Sprzedajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ akceptacji ewentualnych wnioskéw o zwrot Produktow od Nabywcy, nie
wynikajgcych z reklamacji zgtaszanych zgodnie z punktami 8 i 9 niniejszych Warunkéw Ogdlnych. W takim
przypadku wszelkie koszty demontazu, transportu, naprawy, ponownego zamontowania komponentow i/lub
wymiany opakowania zwréconych Produktéw obcigzajg Nabywce.

Oferta Sprzedajacego jest wigzgca w okresie nie dtuzszym niz 2 (dwa) miesigce od daty jej ztozenia Nabywcy drogg

elektroniczng lub listownie na adres siedziby Nabywcy, a w przypadku osoby fizycznej prowadzace] dziatalnos¢
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gospodarczg na adres do doreczen wskazany we wpisie do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, nawet jesli na ofercie nie wskazano wyraznie daty jej obowigzywania.

Oferta ztozona przez Sprzedajgcego moze byé modyfikowana przed wyraznym jej przyjeciem przez Nabywce.
Wszelkie uzupetnienia, zmiany lub zastrzezenia dotyczace oferty musza by¢ przez Sprzedawce potwierdzone na
pismie pod rygorem niewaznosci.

Jezeli Nabywca otrzyma od Sprzedajgcego, z ktorym pozostaje w statych stosunkach gospodarczych, wyraznie
oznaczong oferte zawarcia umowy w ramach swej dziatalnosci, brak niezwtocznej odpowiedzi przez Nabywce
poczytuje sie za przyjecie oferty.

CENY

Ceny Produktéw dostarczanych do siedziby i/lub magazynu Nabywcy s3 cenami zawartymi w cenniku
Sprzedajgcego obowigzujacym w chwili dostarczenia Produktéw, o ile Strony nie ustality inaczej w formie pisemnej.
W braku odmiennie poczynionych ustalen w Zamodwieniu, ceny nie zawierajg kosztow podatkdw, cet, wytadunku,
opakowania, jak réwniez ewentualnego montazu i odbioru technicznego Produktéw; w przypadku odbioru
Produktéw wtasnymi srodkami przez Nabywce, Sprzedajacy naliczy Nabywcy koszty zwigzane z przetwarzaniem
Zamowienia, przygotowaniem materiatéw (pakowanie i transport) oraz z udostepnieniem Produktéw w punkcie
odbioru.

Ceny nie zawierajg podatku VAT ani innych podatkdw, cet czy innych ewentualnych optat mogacych obcigzac
Produkty w kraju Nabywcy i s3 wyrazone w walucie kraju Sprzedajgcego, o ile brak odmiennych pisemnych ustalen.
Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany cen Produktéw i poinformowania Nabywcy o tym fakcie z 30
dniowym wyprzedzeniem. Kazda zmiana cen Produktéw bedzie mie¢ zastosowanie do Zamdwien ztozonych lub
wysytanych przez Nabywce, z wyjatkiem tych, ktére zostaty juz zaakceptowane przez Sprzedajgcego poprzez
pisemne potwierdzenie Zamowienia.

PLATNOSC

Warunki ptatnosci sg wskazane w Zamodwieniu z zastrzezeniem odmiennego zawiadomienia ze strony
Sprzedajgcego. Terminy ptatnosci biegng od daty doreczenia Nabywcy prawidtowo wystawionej faktury.
Ewentualne przedptaty sg wskazane w Zamdwieniu i nie sg oprocentowane; ptatnos$¢ winna zosta¢ dokonana
bezposrednio Sprzedajgcemu przelewem bankowym.

Ptatnos¢ na rzecz Sprzedajacego moze by¢ dokonana wytgcznie przez osobe fizyczng lub prawng wskazang na
fakturze i ktéra zawarta umowe ze Sprzedajgcym, chyba ze inaczej uzgodniono ze Sprzedajgcym na pismie,
najpozniej przed przyjeciem Zamdwienia przez Sprzedajgcego. Sprzedajacy posiada jednostronne i bezsporne
prawo do odmowy przyjecia, wedtug wtasnego uznania, wszelkich ptatnosci stron trzecich innych niz Nabywca i/lub
nieautoryzowanych weczesniej przez Sprzedajgcego zgodnie z niniejszym punktem. Wszelki ptatnosci na rzecz
Sprzedajgcego muszg by¢ dokonywane na jego rachunek bankowy przelewem z rachunku bankowego Nabywcy,

prowadzonego w kraju siedziby Nabywcy.
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Jezeli nie uzgodniono inaczej, ptatnos¢ za Produkt dokonywana jest najpdzniej w chwili wydania Produktu lub
zgtoszenia Produktu w postaci ustugi do odbioru Nabywcy. Nabywca zobowigzany jest przedstawi¢ Sprzedajgcemu
pisemne potwierdzenie wykonania przelewu. Ptatno$¢ jest uwazana za zrealizowang dopiero w momencie, w
ktérym Srodki pieniezne znajda sie w dyspozycji Sprzedajacego.

W przypadku, gdy przewidziana jest pftatno$¢ bezposrednia, musi byé ona dokonana przelewem bankowym -
waluta stata na rzecz Sprzedajgcego na dzien wymagalnosci ptatnosci — w banku wskazanym przez Sprzedajgcego.
Przy ptatnosciach z zagranicy koszty przelewu srodkéw z banku zagranicznego do banku Sprzedajgcego obciagzajg w
catosci Nabywce.

W przypadku, gdy Zamdwienie to przewiduje, Sprzedajgcy wystawi bankowe polecenie zaptaty na kwoty i terminy
ptatnosci ustalone na fakturze, ptatne w dacie wymagalnosci ptatnosci. Polecenie zaptaty dokonywane miedzy
Sprzedajgcym a Nabywcg dokonywane jest zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe
(t.j. Dz. U. 2017 poz. 1876 ze zm.).

W celu zabezpieczenia ptatnosci wynikajgcych z umowy sprzedazy zawartej na podstawie niniejszych Warunkow
Ogdlnych i podpisanego Zamdwienia (z tytutu sprzedazy Produktéw), Nabywca wystawi weksel wtasny in blanco
wraz z deklaracja wekslowa, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Szczegétowych Warunkow
Sprzedazy.

Sprzedajgcy zwraca Nabywcy weksel oraz deklaracje wekslowg po uiszczeniu naleznosci, ktére byty nim
zabezpieczone.

Sprzedajgcy jest uprawniony do tego, aby mimo inaczej brzmigcych wskazan Nabywcy zaliczy¢ (zarachowac)
ptatnosci Nabywcy najpierw na konto jakichkolwiek starszych zobowigzan Nabywcy wzgledem Sprzedajgcego. Jezeli
powstaty juz koszty i odsetki, wowczas Sprzedajgcy jest uprawniony do tego, aby najpierw zaliczyé pfatnosci
Nabywcy na konto kosztéw, pdzniej odsetek i na koricu na zobowigzania gtéwne.

Nabywca zobowigzuje sie, w granicach dopuszczalnych prawem, do nie korzystania z ewentualnie przystugujgcego
mu prawa powstrzymania sie z wykonaniem wymagalnych zobowigzan w stosunku do Sprzedajgcego. Potracenie
wierzytelnosci Nabywcy w stosunku do Sprzedajgcego z wierzytelnoscig przystugujacg Sprzedajgcemu wobec
Nabywcy moze nastgpic tylko za pisemng zgodg Sprzedajgcego, pod rygorem niewaznosci.

Przy przekroczeniu termindéw ptatnosci Sprzedajgcy jest uprawniony do naliczania Nabywcy odsetek maksymalnych
za opdznienie. Odsetki beda ptatne na rachunek bankowy Sprzedajgcego. Dochodzenie roszczen na zasadach
ogdlnych z tytutu dalszych szkdéd powstatych na skutek opdznienia jak i prawo do odsetek przypadajgcych po
nastgpieniu wymagalnosci pozostajg nienaruszone.

Sprzedajgcy ma prawo odsprzedania zamowionego i nieodebranego przez Nabywce w ustalonym na pismie
terminie Produktu innym klientom — w takim przypadku Nabywcy nie przystuguja roszczenia odszkodowawcze

wobec Sprzedajgcego.

www.beretta.pl

Dziat Handlowy | ul. Kociewska 28/30 87-100 Torun | tel.+48 56 657 16 00 | e-mai: info.beretta.pl@carrier.com | FB/BerettaPoland 5/20
RUG Riello Urzgdzenia Grzewcze S.A.

ul. Ksiedza Jana Skorupki 5 | 00-546 Warszawa | NIP 525 22 08 783 | REGON 016420451 | Sad Rejonowy dla M. St.

Warszawy w Warszawie | Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego | Kapitat Akcyjny PLN 10 042 000,00



4.12

4.13

4.14

4.15

4.16

4.17

Beretta

Nabywca nie jest w zadnym przypadku uprawniony do zawieszenia lub opdzZniania ptatnosci, nawet w przypadku
sporu, reklamacji i/lub opdznionej instalacji bgdZ montazu Produktéw. Nabywca nie ma prawa do wystepowania
wobec Sprzedajgcego z jakimikolwiek roszczeniami odszkodowawczymi.

W przypadku, gdy przewidziana zostata ptatnos¢, w catosci lub czesci, po otrzymaniu zawiadomienia o gotowosci
towaru do wystania, ptatnos¢ powinna dotrze¢ do Sprzedajacego w terminie 3 (trzech) dni od otrzymania przez
Nabywce tego powiadomienia, ktére nalezy przesta¢c Nabywcy w taki sposéb, aby umozliwi¢ Sprzedajgcemu
otrzymanie potwierdzenia jego doreczenia. Niedokonanie pfatnosci tak uzgodnionych kwot upowaznia
Sprzedajacego do anulowania odnosnego Zamowienia, z zastrzezeniem postanowien punktu 10.

W przypadku opdznien w ptatnosciach, catkowitych lub czesciowych, Nabywca zostanie obcigzony kosztami
poniesionych na odzyskanie niezaptaconych w terminie kwot, co nie narusza prawa Sprzedajgcego do anulowania
Zamowienia. Brak zaptaty jednej raty (o ile przewyzsza ona dsma czes¢ Ceny Produktéw) powoduje automatycznie
postawienie catej naleznosci w stan natychmiastowej wymagalnosci, co nie narusza prawa Sprzedajgcego do
anulowania Zamoéwienia. W takim przypadku ewentualnie zaptacone przez Nabywce raty przepadajg na rzecz
Sprzedajgcego tytutem odszkodowania, co nie pozbawia Sprzedajacego prawa dochodzenia wyiszego
odszkodowania na zasadach ogdlnych.

Z zastrzezeniem powyzszych postanowien, ewentualna zwtoka w ptatnosciach, podobnie jak wystgpienie sytuacji,
faktéw lub zdarzen wskazujgcych na zaistniatg lub mozliwg do przewidzenia niezdolnos¢ Nabywcy do zapewnienia
normalnego wywigzywania sie z wtasnych zobowigzan, uprawniajg automatycznie Sprzedajgcego do wstrzymania
wszelkich dostaw na rzecz Nabywcy, takze tych niezwigzanych bezposrednio z przedmiotem Zamodwienia.
Sprzedajgcy nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za szkody lub niekorzystne konsekwencje wynikajgce ze
wstrzymania dostaw.

Nabywca nie jest w zadnym przypadku uprawniony do zawieszenia lub opdzniania ptatnosci, nawet w przypadku
sporu, reklamacji i/lub opdznionej instalacji bgdZ montazu Produktéw. Nabywca nie ma prawa do wystepowania
wobec Sprzedajgcego z jakimikolwiek roszczeniami odszkodowawczymi.

Jezeli Nabywca nie realizuje swoich zobowigzan wzgledem Sprzedajgcego, w szczegdlnosci zobowigzan ptatniczych,
np. nie przestrzega warunkow ptatnosci, a takze w razie wszczecia postepowania zmierzajgcego do uregulowania
zobowigzan Nabywcy (np. w przypadku ztozenia wniosku o ogtoszenie upadtosci, likwidacji, postepowania
egzekucyjnego lub postepowania zmierzajagcego do zaptaty wierzytelnosci z jakiegokolwiek tytutu) lub w razie
niewykonania przez Nabywce innych wymagalnych zobowigzan w stosunku do Sprzedajgcego, okreslonych m.in. w
niniejszych Warunkach Ogdlnych, Sprzedajgcy jest uprawniony do powstrzymania sie z wykonaniem swoich
obowigzkéw wzgledem Nabywcy, w szczegdlnosci wydania Produktéw Nabywcy czy wykonania ustugi, i
uwarunkowania dalszej realizacji swoich zobowigzan wzgledem Nabywcy od dokonania przez Nabywce wedle
wyboru Sprzedajgcego: ptatnosci z gory, przedstawienia zabezpieczen w formie wskazanej przez Sprzedajgcego lub

wykonania innych zobowigzan wskazanych przez Sprzedajgcego. Jezeli ptatnosé z goéry, zabezpieczenie lub inne
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zobowigzanie nie zostang dokonane réwniez po uptywie wyznaczonego przez Sprzedajacego terminu, bedzie on
uprawniony, w granicach dopuszczalnych prawem, do odstgpienia od umowy w odniesieniu do jeszcze nie
wydanych Produktow lub nie wykonanych ustug, z takim skutkiem, ze wygasajg wszystkie roszczenia Nabywcy z
tytutu nie wydanych Produktéw lub niewykonanych ustug. W wyzej wymienionych przypadkach Sprzedajgcy moze
takze, zamiast lub obok odstgpienia od umowy, dochodzi¢ roszczen z tytutu zastrzezenia witasnosci zgodnie z
punktem 5 Warunkéw Ogdlnych oraz dalej idgcego odszkodowania na zasadach ogdlnych. Prawo odstgpienia od
umowy moze by¢ wykonane w terminie 18 (osiemnastu) miesiecy od dnia powstania uprawnienia do odstgpienia
od umowy.

4.18 Sprzedajgcy jest uprawniony do zmiany termindéw i warunkdw ptatnosci zarédwno zamoéwien juz ztozonych
Sprzedajgcemu, jak i tych przysztych — poprzez powiadomienie Nabywcy — jezeli Nabywca nie dotrzymuje terminow
i warunkow przewidzianych w niniejszych Ogdlnych Warunkach i/lub wystgpig sytuacje, fakty lub zdarzenia
wskazujgce na zaistniatg lub mozliwg do przewidzenia niezdolnos¢ Nabywcy do zapewnienia normalnego
wywigzywania sie z wiasnych zobowigzan (jak, tytutem przyktadu, w przypadku braku lub opdznien ptatnosci wobec
pracownikow, instytucji ubezpieczen spotecznych, dostawcow lub bankéw, protestéw wekslowych, egzekucji na
dobrach ruchomych i/lub nieruchomych, odebrania licencji lub zezwolen, czynnosci przygotowawczych i/lub
inicjujacych procedure likwidacyjng, wnioskow inicjujgcych wszczecie postepowania restrukturyzacyjnego,
upadtosciowego, itd.).

4.19 Zgtoszenie przez Nabywce reklamac;ji z tytutu Gwarancji nie zwalnia z obowigzku zaptaty petnej ceny za Produkty.

5) ZASTRZEZENIE WEASNOSCI | CESJA NALEZNOSCI

5.1 Sprzedajacy zastrzega prawo wtasnosci Produktéw do chwili uiszczenia przez Nabywce petnej ceny wynikajgcej z
umowy, uwzgledniajgcej w szczegdlnosci, lecz nie wytgcznie, cene Produktéw, nalezny podatek i koszty opakowania.

Sprzedajgcy moze uczyni¢ stosowne zastrzezenie na fakturze lub dokonaé innych czynnosci koniecznych do
potwierdzenia wtasnosci Produktow.

5.2 Produkty stanowigce przedmiot sprzedazy pozostajg wtasnoscig Sprzedajgcego do chwili kompletnej i petnej zaptaty
Ceny przez Nabywce. Nabywca ma prawo odsprzedaé lub przenie$¢ Produkty jedynie w ramach prowadzenia swojej
normalnej dziatalnosci handlowej. Nabywca zobowigzuje sie do powiadomienia w odpowiednim czasie Sprzedajgcego
o wszelkich czynnosciach zajecia, konfiskaty lub innych dziataniach, o ktére wystgpity osoby trzecie wobec
Produktéw, ktére Nabywca zakupit od Sprzedajgcego i ktérych nie sptacit w catosci. Nabywca powstrzyma sie od
podejmowania jakichkolwiek dziatan lub zachowan, moggcych uniemozliwi¢ Sprzedajgcemu identyfikacje Produktow
stanowigcych wtasnosé tego ostatniego na skutek niniejszego zastrzezenia wtasnosci i zawrze wszelkie niezbedne
polisy ubezpieczeniowe zabezpieczajgce Sprzedajacego przed jakimikolwiek szkodami wyrzgdzonymi Produktom i/lub

osobom trzecim.
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5.3 W przypadku opdznienia Nabywcy z zaptatg ceny wynikajacej z umowy za Produkty, Sprzedajacy jest uprawniony do
zadania zwrotu wydanych Nabywcy Produktéw oraz domagania sie odpowiedniego wynagrodzenia m.in. za ich
zuzycie lub uszkodzenie. W takim wypadku Sprzedajgcy ma rowniez prawo odstgpi¢ od umowy z Nabywca co do
nieoptaconych Produktéw w drodze pisemnego oswiadczenia. Prawo odstgpienia moze by¢ wykonane w terminie 18
(osiemnastu) miesiecy od dnia powstania uprawnienia do odstgpienia od umowy.

5.4 7 zastrzezeniem powyzszych postanowien, Nabywca dokonuje w chwili zawarcia umowy ze Sprzedajagcym na rzecz
Sprzedajacego cesji wszystkich naleznosci od wtasnych klientéw, wynikajacych z odsprzedazy Produktéw, na kwote
stanowigcg catkowitg, wynikajgcg z faktury cene nabycia (wraz z podatkiem VAT), na ktdrg jest dtuznikiem.
Niezaleznie od cesji tych naleznosci, Sprzedajgcy pozostanie uprawniony do zadania ich zaptaty; w mocy pozostaje
takze prawo Sprzedajgcego do zadania zaptaty naleznosci na jego rzecz scedowanych. Sprzedajgcy zobowigzuje sie
jednak do nie wystepowania o zaptate tych naleznosci, o ile Nabywca bedzie sie wywigzywat z wtasnych zobowigzan
umownych dotyczgcych ptatnosci. W przypadku wystgpienia jednej z powyzszych okolicznosci, Nabywca jest
zobowigzany do dostarczenia Sprzedajgcemu wszelkich informacji koniecznych do Sciggniecia scedowanych
naleznosci oraz do przekazania Sprzedajgcemu catej odnosnej dokumentacji, jak réwniez do powiadomienia

dtuznikdw (oséb trzecich) o cesji naleznosci.

6) DOSTAWA - TERMINY
6.1 Ewentualne terminy dostaw sg liczone w dniach roboczych. Terminy dostaw nie mogg by¢ krétsze niz 15 dni od daty
doreczenia Zamdwienia na adres poczty elektronicznej Sprzedajacego wskazany uprzednio na pismie. Analogicznie,

w przypadku, gdy Zamodwienie przewiduje zaliczke lub sprzedaz odbywajgcy sie w drodze leasingu, terminy

ptatnosci biegng od daty otrzymania zaliczki bgdz Zamowienia spoétki leasingowej lub instytucji finansowej, ktorej

zlecono ptatnosci, w zaleznosci od konkretnego przypadku.

6.2  Jesli Strony nie postanowig inaczej miejscem spefnienia swiadczenia jest siedziba Nabywcy lub gtéwne miejsce
prowadzenia przez niego dziatalnosci gospodarczej, wskazane w tresci Szczegétowych Warunkdow Sprzedazy.

6.3  Terminy realizacji umowy:

6.3.1 Termin realizacji umowy jest uwazany za zachowany, jezeli przed jego uptywem $wiadczenie zostato
zrealizowane, tj. Produkty zostaty odebrane przez Nabywce lub zostato dostarczone przez Sprzedajgcego
zgodnie z postanowieniami wynikajacymi ze Szczegdlwych Warunkdw Sprzedazy.

6.3.2 W przypadku, gdy Nabywca osobiscie lub przy pomocy osoby trzeciej (m.in. spedytor, przewoznik) odbiera
Produkty od Sprzedajacego, termin realizacji $wiadczenia jest uwazany za zachowany w dniu, w ktérym
Nabywcy zostata zgtoszona (np. telefonicznie, za pomocag e-maila) gotowos$¢ odbioru Produktow w
magazynie Sprzedajacego.

6.3.3 W przypadku kiedy Produkty majg by¢ przestane przez Sprzedajgcego do miejsca, ktére nie jest miejscem

spetnienia Swiadczenia, poczytuje sie w razie watpliwosci, ze wydanie Produktéw zostato dokonane z chwilg,
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gdy w celu ich dostarczenia na miejsce przeznaczenia Sprzedajgcy powierzyt jg przewoznikowi trudnigcemu

sie przewozem tego rodzaju towarow.
Koszty transportu Produktu z magazynu Sprzedajgcego do miejsca przeznaczenia obcigzajg Sprzedajgcego, chyba
ze Strony ustalg inaczej.
W przypadku, gdy Sprzedajacy nie jest w stanie wywigzac¢ sie z termindw dostawy z powodu, na przyktad,
opdznien lub braku dostaw ze strony wtasnych dostawcdw, przerwania lub zawieszenia transportu lub
dostaw energii, niedostepnosci lub niewystarczajgcej ilosci surowcéw, strajkow lub sporédw zbiorowych,
jak réwniez z powodu wszelkich innych niemozliwych do przewidzenia zdarzen pozostajacych poza jego
rozsadng kontrolg, uniemozliwiajgcych normalng realizacje Zaméwienia (zwanymi dalej “Sita Wyzszg”),
bieg termindw zostaje zawieszony od dnia powiadomienia Nabywcy o zaistniatej przeszkodzie. Po
uptywie 60 dni od powstania takiej przeszkody i dalszego jej istnienia kazda ze Stron bedzie mogta
odstgpi¢ od umowy na mocy zwyktego pisemnego powiadomieniem przestanego drugiej Stronie i zadna
ze Stron nie bedzie mogta zgtasza¢ zadnych roszczen wobec drugiej. W kazdym razie Sprzedajgcy nie
bedzie mdgt zosta¢ uznany za strone niewywigzujgcg sie z umowy lub odpowiedzialng wobec Nabywcy,
jezeli nieprzestrzeganie niniejszych Warunkéw Ogdlnych lub ewentualne opdznienia w ich wykonaniu
wynikajg ze zdarzen pozostajgcych poza rozsgdng kontrolg Sprzedajacego, takich jak te powyzej
wymienione tytutem przyktadu. W przypadku niedotrzymania terminu realizacji umowy przez
Sprzedajgcego, z przyczyn lezgcych po jego stronie, Nabywcy przystuguje prawo do wyznaczenia
Sprzedajgcemu stosownego dodatkowego terminu, a po uptywie tego terminu, prawo do wypowiedzenia
umowy z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw w tym zakresie. Nabywcy, poza wyzej
wskazanym prawem do wypowiedzenia Umowy, nie przystugujg inne roszczenia, w szczegdlnosci
roszczenie o odszkodowanie z tytutu zwtoki.
Dochowanie przez Sprzedajgcego termindw realizacji umowy zalezne jest od terminowego wykonania swoich

obowigzkdéw przez Nabywce.

MIEJSCE DOSTAWY DOKUMENTY | TRANSPORT

Niezaleznie od ustalen w zakresie kosztéw transportu, dostawa i jednoczesne przeniesienie ryzyka nastepujg wraz z
dostarczeniem produktéw do miejsca przeznaczenia, z chwilg zgtoszenia Nabywcy gotowosci do roztadunku.

Jezeli Nabywca nie odbiera Produktéw w przypadku okreslonym w podpunkcie 6.3.2. niniejszych Warunkéw
Ogodlnych, Sprzedajgcy moze naliczy¢ optate Nabywcy — za ubezpieczenie i sktadowanie Produktéw — poczgwszy od

pierwszego dnia miesigca kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu, w ktédrym nastgpito zgtoszenie przez
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Sprzedajgcego gotowosci odbioru Produktow do dnia ich odbioru. Sprzedajgcy zastrzega sobie w kazdym wypadku
mozliwos$¢ dokonania dostawy ze swoich magazyndw, znajdujacych sie poza witasng siedziba.
W przypadku gdyby Nabywca odmowit przyjecia dostawy catosci lub chocby czesci Produktéw w miejscu ich
przeznaczenia, Sprzedajacy bedzie uprawniony, wedtug swojego wytacznego uznania, do zadania wykonania umowy
sprzedazy lub rozwigzania jej, w catosci lub czesci, z zastrzezeniem postanowien punktu 10. Wyklucza sie jakgkolwiek
odpowiedzialnos¢ Sprzedajgcego z tytutu ryzyka i kosztéw wynikajgcych z lub dotyczacych sktadowania Produktow.
Sprzedajgcy ma prawo odsprzedania, po uprzednio wyznaczonym terminie, zamowionych i nieodebranych przez
Nabywce w ustalonym terminie Produktéw innym klientom. W takim przypadku Sprzedajgcego nie obowigzuja
terminy dotyczace wydania Produktéw Nabywcy po zgtoszeniu przez Sprzedajacego gotowosci do ich roztadunku
lub wydania Nabywcy.
W przypadku, gdy przesytka nie moze by¢ zrealizowana z przyczyn lezacych po stronie Nabywcy, Sprzedajacy bedzie
uprawniony do naliczania dodatkowych optat, w tym kosztéw ubezpieczenia i sktadowania Produktow.
W przypadkach okreslonych w punkcie 6.2. oraz podpunkcie 6.3.3 Ogdlnych Warunkéw, w razie nieobecnosci
Nabywcy lub osoby przez niego upowaznionej, przewoznik przy pomocy ktérego Sprzedajacego realizuje przesytke
Produktéw do Nabywecy, pozostawia awizo ze wskazaniem gdzie i kiedy Nabywca moze osobiscie odebrac¢ Produkty.
Termin odbioru Produktéw przez Nabywce wynosi 2 dni kalendarzowe liczone od dnia nastepnego po dniu
pozostawienia awizo. Po uptywie tego terminu, Sprzedajgcy nalicza optate za sktadowanie i ubezpieczenie Produktow.
Koszty sktadowania i ubezpieczenia Produktéw okreslone beda w wysokosci rzeczywiscie poniesionych przez
Sprzedajgcego naktaddéw, wynosi¢ bedg jednak nie mniej niz 0,5% wartosci Produktow wynikajacej z faktur
(rachunkow) Sprzedajacego, za kazdy rozpoczety miesigc kalendarzowy.
W przypadkach okreslonych w punkcie 6.2. oraz podpunkcie 6.3.3 niniejszych Ogélnych Warunkéw m.in. wybdr
spedytora lub przewoznika, rodzaj transportu, drogi transportu, rodzaj i zakres potrzebnych srodkéw ochronnych,
opakowanie Produktow pozostaje w gestii Sprzedajgcego. Na koszt Sprzedajgcego, przesytka zostanie ubezpieczona
przez Sprzedajacego od ryzyka: kradziezy, sttuczenia, szkéd powstatych podczas transportu, dziatania ognia i wody
oraz innych podlegajacych ubezpieczeniu.
Sprzedajgcy, po wczesniejszym uzgodnieniu z Nabywca, przewiduje mozliwos¢ realizacji Zamdwienia w czesSciach
(partiami / cze$ciowa realizacja).
Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Produktéw przechodzi na Nabywce z chwilg ich przekazania Nabywcy,
osobie, ktdéra dziata w jego imieniu lub przewoznikowi w miejscu spetnienia $wiadczenia, a takze w przypadku
zgtoszenia gotowosci do ich roztadunku lub wydania.
Nabywca przy odbiorze Produktéw zobowigzany jest do dokonania wymaganych aktéw starannosci w zakresie
sprawdzenia przesytki, w szczegdlnosci Nabywca zobowigzany jest dokonac zgtoszenia wszelkich zastrzezen do
widocznych szkdd w przesytce (np. uszkodzenie opakowania, ubytek lub uszkodzenie Produktéw) przy jej odbiorze i

dokonac wszelkich czynnosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci przewoznika (m.in. wpisa¢ uszkodzenia i
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ubytki do listu przewozowego) oraz skontaktowac sie natychmiast ze Sprzedajagcym. Niedokonanie powyzszych
aktéw starannosci w przepisanym terminie skutkuje uznaniem, ze Produkty zostaty przyjete przez Nabywce bez
zastrzezen i moze skutkowac dodatkowo utratg uprawnien Nabywcy z tytutu gwarancji.

W braku odmiennego porozumienia pomiedzy stronami, koszty i obcigzenia zwigzane z transportem obcigzaja
Sprzedajacego, z zastrzezeniem odrebnych uzgodnien miedzy stronami.

Data dostawy, dla celdw, o ktorych mowa w podpunkcie 7.1, odpowiada dacie wystawienia dokumentéw dostawy.
Zmiany miejsca przeznaczenia, o ktérych Nabywca powiadomi po przekazaniu Zamdéwienia, nie beda wigzace dla
Sprzedajacego, o ile nie zostang przez niego pisemnie zaakceptowane.

Niezaleznie od ustalen w zakresie warunkow transportu, wyboru przewoznika dokonuje Sprzedajgcy.

Dodatkowe ustugi bedg dokonywane na rzecz Nabywcy tylko po wczesniejszym pisemnym zgtoszeniu Nabywcy oraz
pisemnym potwierdzeniu wykonania ustugi przez Sprzedajacego wydanym pisemnie pod rygorem niewaznosci.
Wynagrodzenie za montaz, prace serwisowe i dojazd pracownikow Sprzedajgcego bedzie rozliczane oddzielnie,
chyba ze Strony umowig sie inaczej. W rozliczeniu zawierajg sie koszty podrdzy, wynagrodzenie za prace personelu
przeprowadzajgcego prace montazowe, tgcznie z dodatkowym wynagrodzeniem za ewentualne nadgodziny, a takze
prace w godzinach nocnych, w niedziele i swieta oraz dni dodatkowo wolne od pracy, jezeli bedg one wykonywane
w takich terminach i porach z przyczyn Nabywce.

PRZYJECIE PRODUKTOW. DOPUSZCZALNOSC ZWROTU PRODUKTOW

Nabywca przeprowadzi niezwtocznie i z nalezytg starannoscig kontrole Produktéw w chwili ich otrzymania, we
wiasnej siedzibie, i bez zbednych opdznien powiadomi Sprzedajgcego o wszelkich stwierdzonych brakach, wadach
lub niezgodnosciach, z wytgczeniem ubytkéw, niezgodnosci w modelach oraz nieprawidtowosci w opakowaniach
lub opakowaniach zbiorczych, mieszczacych sie w granicach zwyczajowej tolerancji w czasie i miejscu przekazania
przewoznikowi lub spedytorowi.

Zawiadomienie Nabywcy o brakach, wadach lub niezgodnosci Produktéw musi zostaé przestane na pismie
Sprzedajgcemu niezwtocznie i winno zawiera¢ kompletny opis wad i brakéw oraz informacje o dokumentach
przewozowych Produktow. Zawiadomienie to musi byé wystane Sprzedajgcemu w nieprzekraczalnym terminie (i) 8
(0$miu) dni od otrzymania Produktow, w przypadku sprzedazy na rzecz Nabywcy lub (ii) 30 (trzydziestu) dni od
otrzymania Produktow, w przypadku sprzedazy na rzecz uzytkownikdw Produktow bedgcych konsumentami w
rozumieniu obowigzujgcych przepiséw prawa, zamierzajacych zainstalowaé Produkty. Po uptywie tego terminu,
liczonego od dnia otrzymania Produktow przez Nabywce, wynikajacego z dokumentéw transportu, jezeli Nabywca
nie zakwestionowat kompletnosci lub zgodnosci Produktow z umowg; lub w kazdym wypadku, jezeli przed uptywem
tego terminu dokonano instalacji i uruchomienia Produktéw, zostang one uznane za ostatecznie zaakceptowane
przez Nabywce.

Zgtoszenie reklamacji nie upowaznia Nabywcy do powotywania sie na niewywigzanie sie Sprzedajgcego z

zobowigzania celem unikniecia lub opdzZnienia zaptaty ceny naleznej za zamowione Produkty.
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Sprzedajacy moze wyrazi¢ zgode na zwrot Produktdw przez Nabywce. Kazdy zwrot Produktéw Sprzedajagcemu
powinien by¢ odpowiednio wczesniej uzgodniony i zatwierdzony pisemnie przez Sprzedajgcego pod rygorem
niewaznosci.

Kazde zwracane Sprzedajgcemu Produkty powinny by¢ odpowiednio zabezpieczone i przygotowane do transportu.
Za wszelkie szkody wynikajace ze ztego przygotowania Produktdw do transportu odpowiedzialnos¢ ponosi
Nabywca.

Sprzedajacy przyjmuje zwrot jedynie petnowartosciowych Produktéw, nieuzywanych, nieuszkodzonych,
posiadajacych fabryczne opakowanie z nieuszkodzonymi plombami wraz z dostarczong kompletng dokumentacjg
(m.in. techniczng).

Koszt przyjecia zwrotu przez Sprzedajgcego wynosi 10% (dziesie¢ procent) wartosci Produktéw netto.

GWARANCIA

Z chwila wydania Produktéw na Nabywce przechodzg korzysci i ciezary zwigzane z Produktami oraz
niebezpieczenstwo ich przypadkowej utraty lub uszkodzenia.

Gwarancja obejmuje obszar Rzeczypospolitej Polskiej. Czas trwania gwarancji okresla Sprzedajgcy. Okres gwarancji
liczony jest od daty sprzedazy Produktéw Nabywcy (za date sprzedazy nalezy rozumieé¢ date dostawy Produktéw
Nabywcy). Warunki gwarancji Sprzedajacego opublikowanej na stronie internetowej stanowig integralng czes¢
niniejszych Warunkéw Ogodlnych oraz Szczegétowych Warunkow Sprzedazy i obowigzujg w obrocie handlowym ze
Sprzedajgcym (,Gwarancja”).

Sprzedajacy gwarantuje, ze Produkty sg wolne od wad fabrycznych, w rozumieniu art. 556 oraz w rozumieniu art.
5562 i nastepnych k.c. (wady fizyczne i wady prawne). Nabywca musi zgtosi¢ na pi$émie Sprzedajagcemu ewentualnie
ujawnione wady lub defekty w nieprzekraczalnym terminie 8 (o$miu) dni od ich wykrycia, pod rygorem wygasniecia
roszczen wynikajacych z Gwarangji.

W przypadku sprzedazy na rzecz uzytkownikéw Produktu, zamierzajgcych zainstalowac Produkty, po instalacji i
uruchomieniu Produktéw, Sprzedajacy gwarantuje, ze Produkty sa wolne od wad fabrycznych przez okres, w
terminach i na warunkach przewidzianych w jego standardowej Gwarancji. Po zgtoszeniu pisemnej reklamacji przez
Nabywce w terminie 8 (o$miu) dni od ujawnienia wady lub defektu, Sprzedajacy dokona, wedtug wtasnego wyboru,
wymiany lub naprawy wadliwych Produktow, lub zwrotu kwoty zaptaconej przez Nabywce za ich zakup, w
terminach przewidzianych standardowa Gwarancjg Riello. Sprzedajgcy jest uprawniony do przetestowania
Produktéw po ich zwrocie i do obcigzenia Nabywcy wszelkimi kosztami poniesionymi przez Sprzedajgcego w
przypadku fatszywego zgtoszenia o wadliwosci Produktu. Sprzedajacy nabedzie wtasnos$¢ kazdego wymienionego
i/lub zwréconego Produktu lub komponentu.

W zadnym wypadku Sprzedajacy nie zastosuje Gwarancji w odniesieniu do Produktéw, ktére okaza sie wadliwe na
skutek nieprawidtowego lub niewtasciwego ich uzytkowania, instalacji lub konserwacji. Sprzedajgcy zobowigzuje sie

do zwolnienia Nabywcy z odpowiedzialnosci za wszelkie reklamacje, zgdania, postepowania sgdowe, oskarzenia
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whiesione przez osoby trzecie z tytutu strat lub szkdd wyrzadzonych dobrom materialnym, lub z tytutu obrazen lub
Smierci, tylko i w zakresie, w ktorym powyzsze szkody, obrazenia lub $mier¢ sg wynikiem winy umysinej lub
razgcego zaniedbania ze strony Sprzedajgcego.

Za wyjatkiem winy umysinej lub razgcego zaniedbania, w zadnym przypadku — wigczywszy w to przypadki Sity
Wyiszej i przypadek przewidziany w podpunkcie 4.14 — Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
poniesione przez Nabywce lub przez osoby trzecie za dostawe Produktéw i w zwigzku z jakimkolwiek innym
obowigzkiem wynikajgcym i/lub bedacym skutkiem niniejszych Warunkdw Ogdlnych, w tym za jakiekolwiek szkody
bezposrednie i/lub posrednie lub za utrate korzysci, takie jak, tytutem przyktadu niewyczerpujgcego wszystkich
mozliwosci, utrate przychodéw, utrate zysku, recalls, szkode wyrzagdzong przedsiebiorstwu lub jego reputacji,
mozliwe do przewidzenia badz nie, w tym szkody lub straty wynikajgce z wad sprzedanego Produktu, poniesione
przez Nabywce lub osobe trzecig i (i) wynikajace z umowy (wtgcznie ze Standardowg Gwarancjg), czynu
zabronionego, odpowiedzialnosci obiektywnej lub (ii) rowniez w zwigzku z przypadkiem, w ktédrym Produkty
zostatyby uznane, takze na skutek ewentualnego postepowania sgdowego, za naruszajgce prawa osob trzecich, w
tym prawa wiasnosci przemystowej osdb trzecich. Wykluczone s inne gwarancje i srodki naprawcze, wyrazone w
wyrazny lub domniemany sposéb, w tym, wszelkie dodatkowe odszkodowania lub rekompensaty, nalezne
komukolwiek i przez kogokolwiek dochodzone. Z zastrzezeniem postanowien niniejszego ustepu, Sprzedajacy w
zadnym przypadku nie bedzie odpowiedzialny na kwote przewyziszajacg cene sprzedazy bez podatku VAT
Zamowienia zaptaconego przez Nabywce, niezaleznie od rodzaju szkéd czy wypadkdow.

Odpowiedzialnos¢ z tytutu Gwarancji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanych
Produktach.

Sprzedajgcy jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu Gwarancji i na zasadach ogdlnych, w granicach
dopuszczalnych prawem, jezeli Nabywca wiedziat o wadzie Produktéw w chwili zawarcia umowy.

Wykonanie obowigzkéw wynikajgcych z Gwarancji nastgpi w terminie 14 dni kalendarzowych, liczagc od dnia
dostarczenia/ udostepnienia Sprzedajgcemu Produktow przez Nabywce. Nabywca zobowigzany jest zapewnic
wymagang ilos¢ czasu oraz wystarczajgcy dostep do Produktéw, rdwniez wtedy, jezeli zostaty one juz na state
wbudowane u uzytkownika Produktu. Koszty dodatkowe, ktére powstang w wyniku utrudnionego dostepu do
Produktu lub przez niewystarczajgce pomieszczenie do pracy, w kazdym przypadku obcigzajg Nabywce.

Jezeli Produkt (wolny od wad lub wadliwy) nie zostanie odebrany we wskazanym przez Sprzedajgcego terminie z
winy Nabywcy, Sprzedajacy wzywa pisemnie Nabywce lub w inny uzgodniony z Nabywca sposdb, do odbioru
Produktu w terminie 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania wezwania. Po bezskutecznym uptywie terminu
Sprzedajgcy jest uprawniony do naliczania optaty za ubezpieczenie i bezumowne przechowywanie Produktu.
Przechowanie nastepuje na koszt i ryzyko Nabywcy.

W przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia reklamacyjnego z tytutu Gwarancji Sprzedajagcy ma prawo naliczy¢

Nabywcy optate za dojazd, serwis i wykonane czynnosci serwisowe, wedtug stawek Sprzedajgcego.
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9.12 W przypadku kiedy Sprzedajacy wraz z Produktem wydatby Nabywcy karte gwarancyjng adresowang do Nabywcy,
w ktorej okreslitby zasady Gwarancji inaczej niz w Warunkach Ogodlnych, postanowienia takiej karty gwarancyjnej
bedg miaty pierwszenstwo przed postanowieniami Warunkéw Ogdlnych.

9.13 Sprzedajacy moze odmowic realizacji obowigzkdw wynikajgcych z Gwaranciji, jezeli Nabywca nie wywigzuje sie ze
swoich obowigzkdéw, z tytutu udzielonej przez siebie gwarancji na Produkty ich uzytkownikowi), a w szczegdélnosci
nie dokonuje prawidtowych wpiséw w wydanej przez siebie uzytkownikowi Produktu karcie gwarancyjnej oraz nie
rejestruje wykonywanych - przez siebie lub wskazanych przez niego firm specjalistycznych - ustug zwigzanych z
Produktem (m.in. montazu, pierwszego uruchomienia, przegladéw, napraw gwarancyjnych, ustug serwisowych) na
Protokotach Serwisowych udostepnionych przez Sprzedajgcego.

9.14 Sprzedajacy i Nabywca ustalajg odpowiedzialno$¢ materialng Sprzedajgcego, wynikajgcg z kazdego Zamodwienia, z
zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepiséw w tym zakresie, maksymalnie do wysokosci ceny Produktu
lub ustugi z Zamdwienia.

9.15 Sprzedajgcy oraz Nabywca zgodnie wytgczajg odpowiedzialnos¢ Sprzedajgcego wzgledem Nabywcy z tytutu rekojmi.
Uprawnienia wynikajagce z powyzszej Gwarancji stanowia jedyng podstawe realizacji odpowiedzialnosci
Sprzedajacego wobec Nabywcy.

9.16 Niezaleznie od innych postanowien Warunkow Ogdlnych, Nabywca niniejszym zobowigzuje sie zwolnié
Sprzedajgcego, jego cztonkdw zarzadu, kierownikéw, przedstawicieli, pracownikéw, udziatowcdow, wierzycieli i
posiadaczy obligacji z odpowiedzialnosci zwigzanej z jakimkolwiek postepowaniem, roszczeniem, pozwem, stratami,
szkodami, kosztami, wydatkami (w tym zasadnie poniesionymi optatami za ustugi prawne) lub zobowigzaniami,
wynikajgcymi lub zwigzanymi z jakimkolwiek naruszeniem Warunkéw Ogélnych, nieprzestrzeganiem ich lub innymi
dziataniami badZ zaniechaniami Nabywcy, jego cztonkdéw zarzadu, kierownikéw, przedstawicieli lub pracownikéw, w
tym, lecz nie wytgcznie:

9.16.1 zakupem, wykorzystaniem, sprzedazg lub instalacjg przez Nabywce Produktow i czesci dostarczonych przez
Sprzedajgcego;

9.16.2 naruszeniem jakiegokolwiek postanowienia niniejszych Warunkéw Ogdlnych przez Nabywce;

9.16.3 zaniechaniem badz innym niedozwolonym dziataniem Nabywcy lub jego upowaznionych przedstawicieli;

9.16.4 oswiadczeniami lub zapewnieniami, ktére nie zostaty przez Sprzedajacego wyraznie dopuszczone w
niniejszych Warunkach Ogdlnych lub w innym dokumencie wigzgcym Strony w formie pisemnej;

9.16.5 naruszeniem przez Nabywce jakiegokolwiek przepisu prawa, rozporzadzenia czy postanowienia, ktére
obowigzuje teraz lub bedzie obowigzywac w przysztosci;

9.16.6 smiercig lub uszkodzeniem ciata oséb korzystajacych z Produktéw, spowodowanymi nieprawidtowymi lub

niepetnymi informacjami przekazanymi przez Nabywce klientom i/lub uzytkownikom Produktéw.

10) KARA UMOWNA
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Powazne naruszenia ze strony Nabywcy, w tym odwotanie Zamdwienia przed uptywem jego terminu, czy
nieodebranie Produktéw w ustalonym terminie, automatycznie uprawniaja Sprzedajacego do
zatrzymania kwot juz wptaconych przez Nabywce i do zazadania, tytutem kary umownej, kwoty w
wysokosci 70% ceny sprzedazy, co w zadnym przypadku nie wyklucza zastosowania wszelkich innych
srodkow przewidzianych prawem ani dochodzenia wiekszego odszkodowania na zasadach ogdlnych.
DOSTAWA UStUG DODATKOWYCH

O ile zostato to uzgodnione pomiedzy Stronami na piSmie, Sprzedajgcy dostarczy réwniez ustugi dodatkowe,
zgodnie z obowigzujgcym u Sprzedajgcego cennikiem ustug serwisowych takich jak: pierwsze uruchomienie, takze
za posrednictwem reprezentujgcych go lub zwigzanych z nim umowg specjalistéw - profesjonalistow. Jezeli
wynagrodzenie za takie ustugi nie zostato uprzednio uzgodnione przez Strony, wynagrodzenie to zostanie ustalone
na podstawie cennikdéw standardowo stosowanych przez Sprzedajgcego oraz reprezentujgcych go lub zwigzanych z
nim umowg specjalistdw - profesjonalistow. W przypadku ustug serwisowych nieprzewidzianych w cenniku
Sprzedajgcego obowigzywac bedzie ustalona uprzednio na piSmie stawka godzinowa.

W kazdym przypadku Nabywca ponosi¢ bedzie koszty prac przygotowawczych oraz dostawy materiatow
koniecznych do wykonania ustug dodatkowych. Nabywca winien zatem bez zwtoki zawiadomi¢ pisemnie
Sprzedajgcego o zakonczeniu prac przygotowawczych oraz udostepnieniu koniecznych materiatéw. Nabywca
zobowiazuje sie do przestrzegania obowigzujgcych przepiséw prawa lub regulaminéw przy wyborze miejsca
instalacji Produktéw, jak réwniez przy wykonaniu doptywoéw i odptywdéw powietrza, podtgczen (woda, sprezone
powietrze, paliwo ptynne i gazowe, elektrycznos¢, uziemienie itd.). Nabywca zobowigzuje sie do uzyskania,
wiasnym staraniem i na wtasny koszt, ewentualnych pozwolen wymaganych przez obowigzujace przepisy prawa i
wszelkich innych srodkéw koniecznych do swiadczenia ustug dodatkowych.

Jezeli, z powoddw nie lezgcych po stronie Sprzedajacego, rozpoczecie i/lub kontynuacja ustug dodatkowych ulegajg
opOznieniu, Nabywca poniesie zwigzane z tym dodatkowe koszty na podstawie cennikéw standardowo
stosowanych przez Sprzedajacego oraz reprezentujacych go lub zwigzanych z nim umowa specjalistow.

Nabywca jest zobowigzany do dostarczenia Sprzedajgcemu koniecznych informacji o ryzykach wystepujacych w
$rodowisku pracy, w ktérym Sprzedajacy i/lub jego wspdtpracownicy bedg $wiadczy¢ ustugi dodatkowe, jak rowniez
o zastosowanych srodkach prewencji i ochrony. Ponadto Nabywca zobowigzuje sie do skoordynowania dziatan i
wspotpracy ze Sprzedajgcym w celu przestrzegania koniecznych norm ochrony i bezpieczeristwa. Nabywca ponosi
odpowiedzialnos¢ wobec Sprzedajgcego i jego personelu za nieprzestrzeganie postanowien niniejszego ustepu.
KLAUZULA POUFNOSCI

Nabywca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem
umowy i/lub umoéw zawartych pomiedzy Sprzedajagcym a Nabywcg, a w szczegdlnosci do nie wykorzystywania dla

wiasnych celéow lub celdow osdb trzecich i nie ujawniania osobom trzecim jakichkolwiek informacji dotyczacych
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Sprzedajgcego, w tym informacji handlowych, struktury cen, polityki marketingowej i handlowej, polityki rabatowej,
oraz innych informacji, ktérych ujawnienie, bgdz wykorzystanie mogtoby w jakikolwiek sposéb naruszy¢ interes
Sprzedajgcego (“Informacje Poufne”). Poinformowanie o fakcie zawarcia umowy ze Sprzedajgcym nie stanowi
naruszenia niniejszego zobowigzania.

12.2 Ujawnienie Informacji Poufnych, z wytgczeniem ich ujawnienia pozostajagcego w bezposrednim zwigzku z
wykonywaniem umowy i/lub uméw zawartych pomiedzy Sprzedajgcym a Nabywcg, wymaga wyraznej uprzedniej
pisemnej zgody Sprzedajacego.

12.3 W przypadku naruszenia przez Nabywce postanowien okreslonych w podpunkcie 12.1. i 12.2. Warunkdéw Ogélnych,
Sprzedajgcemu przystugiwac bedzie kara umowna w wysokosci 20 000,00 (dwadziesScia tysiecy) zt netto za kazdy
przypadek naruszenia powyzszych postanowien, ptatna w terminie wskazanym przez Sprzedajgcego. W przypadku
kiedy warto$¢ szkody powstatej w zwigzku z ujawnieniem Informacji Poufnych przekroczytaby wartos¢ kary
umownej Sprzedajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia dalej idgcego odszkodowania na zasadach ogdlnych.

13) ZAKAZ CESJI

13.1 Nabywce obowiazuje zakaz przenoszenia lub cesji praw i obowigzkéw wynikajacych z wszelkich uméw zawieranych
ze Sprzedajagcym, w tym umoéw sprzedazy, Swiadczenia ustug i dostawy, bez uprzedniej pisemnej zgody
Sprzedajgcego. W przypadku ztamania zakazu, Sprzedajacy jest uprawniony do rozwigzania umowy ze skutkiem na
dzien dokonania wypowiedzenia, z zastrzezeniem mozliwosci dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych.

14) ZNAKI TOWAROWE
Zakazane jest jakiekolwiek powielanie, uzywanie lub korzystanie z zarejestrowanych na rzecz Sprzedajgcego znakow
towarowych, w szczegdlnosci znaku towarowego stowno-graficznego “Riello” zarejestrowanego w Urzedzie
Patentowym Rzeczypospolitej Polskiej pod numerem R.064100, oraz innych oznaczen wyrdzniajacych (nie
zarejestrowanych jako znaki towarowe) umieszczonych na Produktach (zwanych dalej “Znakami Towarowymi”), o
ile nie uzyskano na to uprzedniej pisemnej zgody Sprzedajgcego. Zabrania sie Nabywcy usuwania, niszczenia lub
jakiejkolwiek zmiany Znakéw Towarowych, etykiet i innych znakdw wyrdzniajgcych umieszczonych na Produktach,
jak réwniez zamieszczania na nich jakichkolwiek nowych Znakéw Towarowych, etykiet i innych znakéw
wyrdzniajgcych lub innych oznaczen. Po zakoniczeniu, z jakiegokolwiek powodu, sprzedazy Produktéw, Nabywca — o
ile dysponuje punktem sprzedazy — zobowigzany jest usung¢ natychmiast wszelkie Znaki Towarowe wewnatrz lub
na zewnatrz swojego punktu sprzedazy i zaprzesta¢ uzywania wszelkich Znakéw Towarowych, do ktdrych
Sprzedajgcy ma prawo.

15) ZGODNOSC Z NORMAMI | ETYKA

15.1 Nabywca oswiadcza, ze znane jest mu istnienie przepisow zawartych w Kodeksie Etycznym i w Kodeksie
Postepowania przyjetymi przez Carrier wraz z ich pdzniejszymi uzupetnieniami/ zmianami, dostepnymi pod
nastepujgcymi adresami:

e https://www.corporate.carrier.com/corporate-responsibility/governance/ethics-compliance/
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zwanymi dalej réwniez “Kodeksami”. Nabywca, takze w osobach cztonkéw zarzadu, pracownikéw, wspdlnikdw,
zobowigzuje sie zatem do postepowania zgodnego z powyzszymi Kodeksami, a takze zobowigzuje sie do takiego
postepowania, aby nie narazi¢ Sprzedajgcego na jakiekolwiek zarzuty dotyczace ich przestrzegania, a w
szczegdlnosci na ryzyko natozenia na niego sankcji przewidzianych zawartymi w nich normami, réwniez w sposéb
posredni.

15.2 Z uwagi na fakt, ze Sprzedajacy, w ramach grupy Carrier, do ktérej nalezy, podlega prawom i rozporzadzeniom w
zakresie kontroli eksportu, wydawanym przez rzad Stanéw Zjednoczonych Ameryki oraz przez inne rzady, Nabywca
zobowiazuje sie do spowodowania, aby ani Sprzedajacy ani Carrier nie famato tych przepiséw. W tym celu
Sprzedajgcy moze udzieli¢ Nabywcy wszelkich niezbednych wyjasnien na temat tych praw i rozporzadzen Nabywca
zobowiazuje sie do spetnienia wymogdw takich kontroli i rozporzadzen zgodnie z wnioskami Sprzedajacego.

15.3 Nabywca zobowigzuje sie takze do przestrzegania przepisow w zakresie ochrony konkurencji oraz zobowigzuje sie
do niepodejmowania dziatan bezprawnych w rozumieniu przepiséw o ochronie konkurencji.

16) ZGODNOSC Z PRZEPISAMI PRAWA HANDLU MIEDZYNARODOWEGO ORAZ PRZEPISAMI DOTYCZACYMI
OBIEKTOW JADROWYCH

16.1 Nabywca przyjmuje do wiadomosci, iz Sprzedajacy podlega kontrolom eksportowym i przepisom
ustanowionym przez rzad Standw Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej i inne organy wtadzy. Nabywca
zobowigzuje sie postepowac tak, aby nie doprowadzi¢ do naruszenia tych przepiséw przez Sprzedajgcego
i ztozy wszelkie niezbedne oswiadczenia, w zakresie wymaganym przez Sprzedajacego, w celu
przestrzegania zasad takich kontroli oraz innych przepiséw.

16.2 Uznaje sie, iz Sprzedajgcy nie naruszyt Warunkéw Ogdlnych, jezeli jego postepowanie miato na celu
przestrzeganie jakichkolwiek praw lub przepiséw dotyczacych kontroli eksportowych, ktére obowigzuja
go obecnie lub mogg obowigzywac w przysztosci.

16.3 Nabywca zobowigzuje sie przestrzegaé¢ wszelkich dotyczgcych go zasad kontroli eksportowych, a takze
przeszkoli swoich pracownikbw w tym zakresie przy zastosowaniu odpowiednich materiatéw
szkoleniowych.

16.4 Nabywca oswiadcza, ze nie bedzie swiadomie eksportowaé, reeksportowac ani przekazywac Produktow
Carrier bezposrednio lub posrednio do: 1) Kuby, Iranu, Korei Pétnocnej, Syrii lub regiondw tugansk,
Donieck lub Krym w Ukrainie lub do jakiegokolwiek innego regionu objetego ograniczeniami; 2) do osoby
fizycznej lub podmiotu, ktéremu przepisy dotyczace kontroli handlu zabraniajg otrzymywania Produktow
Carrier; 3) w inny sposdéb z naruszeniem przepiséw dotyczacych kontroli handlu. Nabywca dotozy
nalezytej starannosci w celu zweryfikowania tozsamosci i lokalizacji swoich klientéw lub uzytkownikow

korcowych oraz potwierdzenia zamierzonego koncowego zastosowania Produktdw Carrier. Sprzedawca
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nie udziela gwarancji i nie bedzie swiadczy¢ ustug naprawczych, zastepczych ani gwarancyjnych dla
Produktow Carrier w regionach objetych ograniczeniami, w/w podmiotom lub w jakikolwiek inny sposéb
naruszajacy przepisy dotyczgce kontroli handlu.16.5 Zaréwno Sprzedawca, jak i jego podwykonawcy,
dostawcy oraz pracownicy nie bedg ponosi¢ odpowiedzialnosci za strate, szkode lub utrate posiadania
jakiejkolwiek mienia, w tym mienia Nabywcy, ani za taka strate, szkode, utrate posiadania, obrazenia
ciata lub chorobe, ktora powstanie w wyniku incydentu jagdrowego lub pozostaje w zwigzku z ewakuacjg
zarzadzong w zwigzku z zagrozeniem wystgpienia takiego incydentu (niezaleznie od tego, czy ostatecznie
doszto do takiego incydentu) lub z tytutu jakiegokolwiek zagrozenia, w tym zagrozenia jgdrowego.
Nabyweca zrzeka sie, i bedzie wymagat od swoich ubezpieczycieli, zrzeczenia sie wszelkich roszczen wobec
Sprzedajgcego i jego podwykonawcdéw, dostawcow oraz pracownikow z tytutu wszelkich strat, szkdd,
utraty posiadania, obrazen ciata lub choréb. Nabywca bedzie ponosit wobec oséb trzecich petng
odpowiedzialno$¢ za dziatania izaniechania Sprzedawcy, jego podwykonawcéw, dostawcéw oraz
pracownikéw z tytutu wszelkich roszczed stron trzecich wynikajgcych z dowolnej przyczyny
(w szczegdlnosci z tytutu kosztéw sgdowych zwigzanych z dochodzeniem roszczen, w tym kosztéw
zastepstwa procesowego) oraz zobowigzuje sie zwolni¢ Sprzedajgcego z obowigzku zaspokojenia
roszczen oséb trzecich, w tym wynikajgcych takze z tytutu zaniedban ze strony Sprzedajgcego, jego
podwykonawcdéw, dostawcow oraz pracownikéw, ktdre powstajg w wyniku ewakuacji zarzgdzonej w
zwigzku z zagrozeniem wystgpienia katastrofy jadrowej, lub wszelkich szkdd w siedzibie Nabywcy lub
0s06b trzecich.

PRAWO KONKURENCII

Nabywca zobowigzuje sie przestrzegaé¢ wszystkich obowigzujgcych go praw antymonopolowych. W
szczegoblnosci Nabywca nie bedzie ustalat cen w sposdb niedopuszczalny przez prawo, manipulowat
przetargami, dokonywat podziatu rynkédw badz klientéw we wspdtpracy z konkurentami, ani wymieniat z
nimi jakichkolwiek informacji cenowych lub handlowych. Nabywca zobowigzuje sie do przeszkolenia
swoich pracownikéw w tym zakresie, przy zastosowaniu odpowiednich materiatéw i w oparciu o
obowigzujgce przepisy prawa w tym zakresie.

PRAWO WtASCIWE | SAD WYLACZNIE WEASCIWY

Do niniejszych Warunkow Ogodlnych, Zamoéwien i uméw sprzedazy, Swiadczenia ustug i dostaw zawartych i

zawieranych przez Nabywce i Sprzedajgcego znajduje zastosowanie prawo polskie.

18.2. Wszelkie ewentualne spory pomiedzy Nabywcy a Sprzedajgcym, zwigzane z niniejszymi Warunkami Ogdlnymi,

ZamoOwieniami i zawartymi umowami, w szczegdlnosci umowami sprzedazy i dostawy, poddawane bedg
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wyfacznemu rozstrzygnieciu sadu powszechnego wtasciwego wedtug siedziby Sprzedajacego. Sprzedajgcy zastrzega

sobie jednak prawo do wystepowania przeciwko Nabywcy przed sgdami wtasciwymi dla siedziby Nabywcy.

WAZNOSE

19.1. Jezeli jakiekolwiek postanowienie niniejszych Warunkéw Ogélnych zostato uznane za niewykonalne, niewazne lub

20)
20.1.

20.2

20.3

20.4

nieskuteczne czesciowo badz w catosci, nie bedzie to miato wptywu na waznos¢ pozostatych postanowien lub

niniejszych Warunkdéw Ogdlnych rozpatrywanych tacznie.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH | PRYWATNOSCI

Strony przyjmuja do wiadomosci izgadzajg sie na to, ze wramach wykonywania Umowy
i administrowania nig dane osobowe kazdej ze Stron beda gromadzone i przetwarzane przez
niezaleznych administratoréw danych do celéw fakturowania oraz realizacji kontraktéw i zarzadzania
nimi, a takze ze beda przestrzega¢ wszelkich Przepiséw o ochronie danych osobowych. Jesli jedna ze
Stron przekazuje drugiej Stronie jakiekolwiek dane osobowe w takim celu, musi upewnic sie, ze ma do
tego prawo, wtym uzyskaé zgode iw razie potrzeby powiadomié osoby, ktérych dane osobowe
przekazata drugiej Stronie. Strony zobowigzujg sie do niesprzedawania i niewymieniania w zamian za
jakiekolwiek korzysci danych osobowych przetwarzanych na podstawie Umowy w trakcie jej
wykonywania i w pdzniejszym terminie

Carrier moze udostepnia¢ dane osobowe swoim ustugodawcom, a takze przechowywaé dane osobowe
na serwerach zlokalizowanych idostepnych na catym swiecie dla podmiotéw firmy Carrier iich
ustugodawcow, ale wytacznie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych i przy
zastosowaniu odpowiednich zabezpieczent. Ochrona danych osobowych ma istotne znaczenie dla firmy

Carrier. Wiecej informacji mozina znalez¢ w 0gdlnej informacji o polityce prywatnosci

(www.corporate.carrier.com/legal/privacy-notice-general).

Korzystanie z niektérych produktéw i ustug firmy Carrier moze wymagaé specjalnego przetwarzania
danych, np. wcelu uwierzytelnienia uzytkownika. W zaleznosci od danego produktu idanych ustug
uzytkownik koricowy moze by¢ zobowigzany do zaakceptowania okreslonej Polityki prywatnosci
i Warunkow uzytkowania.

Niniejsza Klauzula o ochronie danych osobowych bedzie obowigzywac po rozwigzaniu Umowy.
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POSTANOWIENIA KONCOWE

Okolicznos$¢, ze Sprzedajacy nie egzekwuje w danym momencie praw przystugujgcych mu zgodnie z jednym lub z
kilkoma klauzulami niniejszych Warunkéow Ogdlnych nie moze by¢ traktowana jako zrzeczenie sie tych praw, ani tez
nie stanowi przeszkody w pdzniejszym egzekwowaniu ich terminowego i Scistego przestrzegania. Niniejsze Warunki
Ogdlne, o ile nie zostaty uchylone odmiennymi postanowieniami zawartymi w pojedynczym Zamdwieniu lub w
innym dokumencie podpisanym przez Strony, regulujg wszystkie umowy sprzedazy, swiadczenia ustug i dostawy
zawierane przez Nabywce i Sprzedajgcego i majg pierwszenstwo przed wszelkimi odmiennymi klauzulami
ewentualnie wprowadzonymi przez Nabywce do wtasnych ogélnych warunkéw sprzedazy, potwierdzen zamdwien,
faktur czy innych dokumentéw handlowych. Wszelka korespondencja pomiedzy Stronami bedzie odbywac sie
listami poleconymi z potwierdzeniem odbioru lub za posrednictwem certyfikowanej poczty elektronicznej, na
podane w formie pisemne przez nie adresy.

W przypadku, gdy Nabywca jest konsument w rozumieniu obecnie obowigzujgcych przepiséow prawa, tj. zgodnie z
treécig przepisu art. 22' k.c., osoba fizyczna dokonujaca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg, wybrane postanowienia niniejszych Warunkéw Ogdlny
nie znajdujg zastosowania wzgledem takiego Nabywcy — konsumenta, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i
sg zastepowane odpowiednimi obowigzujgcymi przepisami prawa. Niniejsze znajduje zastosowanie w szczegélnosci
w odniesieniu do postanowien niniejszych Ogdlnych Warunkéw w zakresie zasad zwrotu Produktow, zastrzezenia

prawa wfasnosci i cesji, rekojmi, kar umownych, sgdu wytgcznie wiasciwego.

Zatacznik Nr 1 — Szczegétowe Warunki Sprzedazy wraz z Zatgcznikami
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